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Preise, Infos & AGB Online-Beratung 

Art der Beratung 

Die Beratung ist möglich via:  

• Telefon 

• Online-Meeting (Link wird ca. eine Stunde vor dem Termin zugesendet) 

• Email 

• Chat 

Die Beratung via Online-Meeting findet über einen datenschutzkonformen Link zu bbbserver.de statt. Die Anwendung ist 
browserbasiert und erfordert keinen Download seitens des Klienten. 
 

Preis der Beratung 

Buchung von Privatzahlern: Die Beratung umfasst 45 min. und kostet 110 € inkl.der gesetzlichen MwSt.  

Buchung über Firmen-Veranstaltungen: Die Beratung ist kostenfrei für die Teilnehmenden. 
 
Im Preis sind zusätzlich folgende Leistungen enthalten: Nachbereitung, für weitere Fragen zur Verfügung stehen (via 
Email), Versorgung mit Infos, weiterführenden Hilfen, Hilfestellungen, Adressen. 

 
Abrechnung der Beratung 

Privat: Die Beratung ist im Voraus zu zahlen. Die Zahlung ist möglich via PayPal oder Überweisung. Eine 
Rechnungsstellung erfolgt nach Termin-Anfrage. 
 

Absagen oder Nicht-Wahrnehmen eines Termins 

Ein Termin kann spätestens 24 Stunden vor dem Termin kostenlos abgesagt werden. Eingegangene Zahlungen können 
für einen nächsten Termin verwendet werden. Wir der Termin später abgesagt, wir die volle Gebühr der 
Beratungstermins einbehalten, da der Termin nicht anderweitig vergeben werden kann. 
 

Schweigepflicht 

Bei Psychologische Wege wird ausschließlich durch Menschen beraten, die Psychologie studiert haben. Diese 
unterliegen der gesetzlich verankerten Schweigepflicht.  
 

Grenzen der Beratung 

Eine psychologische Beratung kann keine Therapie bei behandlungswürdigen Störungsbildern ersetzen. Wird eine 
solche vermutet, sollte die erste Anlaufstelle immer der Hausarzt sein. 
 

Inhalte der Beratung 

Die Berater verfügen über ein breit gefächertes psychologisches Wissen. Die Beratung kann die verschiedensten 
Themen umfassen: allgemeine Unzufriedenheit, Stimmungstief, Lebensthemen, Erziehungsberatung, 
Partnerschaftsprobleme, Probleme im Beruf, störende Verhaltensweisen, Schlafstörungen, Stress und Burnout, Fragen 
zu Umgang mit Teamkollegen oder Mitarbeitern, systemische Beratung, Suchterkrankungen von 
Freunden/Familienmitgliedern, Tabakentwöhnung oder einfach nur Zuhören. 
 


